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De par son histoire, son expérience des problématiques liées aux publics accompagnés, Cités Caritas Formation a 
développé des formations autour ŘŜ ƭΩŞǘƘƛǉǳŜ « du Care ». Bien au-delà des soins de santé « le care » renvoie à la 
sollicitudeΣ ƭΩŀǘǘŜƴǘƛƻƴ Ł ŀǳǘǊǳƛ Ŝǘ contribue ainsi à la qualité du vivre ensemble. Cités Caritas Formation propose en effet 
des formations pour accompagner, protéger les personnes fragilisées ou en difficulté mais aussi pour tous les 
établissements qui souhaitent intervenir en prévention des risques professionnels et mener un encadrement efficient 
et bienveillant. Cités Caritas Formation révèle ŜƴŦƛƴ ŘŜǎ ƭŜǾƛŜǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘŞ Ŝǘ propose un suivi personnalisé pour 
ǳƴ ǊŜǘƻǳǊ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΦ  
 
Cités Caritas Formation donne les ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŀǇǇǊŜƴŘǊŜΣ ŘŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜΣ ŘŜ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜΣ ŘŜ ǎŀǾƻƛǊ en travaillant avec des 
formateurs experts aux compétences pédagogiques attestées. Ils sont principalement issus des secteurs professionnels 
ǾƛǎŞǎ Ŝǘ ŦƻǊƳŞǎ Ł ƭŀ ǇŞŘŀƎƻƎƛŜ ǇƻǳǊ ŀŘǳƭǘŜǎΦ [ΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ ǎŜ ǇƻǊǘŜ ƎŀǊŀƴǘ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘǎΣ ŘŜ ƭŜǳǊǎ 
compétences et du caractère ŀǇǇǊƻǇǊƛŞ ŘŜǎ ƳŞǘƘƻŘŜǎ ǳǘƛƭƛǎŞŜǎ ǇƻǳǊ ŀǘǘŜƛƴŘǊŜ ƭŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ 
 
Cités Caritas Formation propose des formations en présentiel et en distanciel Ŝǘ ǎΩŀŘŀǇǘŜ Ł Ǿƻǎ ōŜǎƻƛƴǎ Ŝǘ Ł ǾƻǘǊŜ 
demande de flexibilité. Toutes les formations ne peuvent pas être menées à distance, certaines formations nécessitent 
un plateau technique, du matériel spécifique ou d'être en contact physique avec d'autres personnes. Mais que ce soit 
en présentiel ou en distanciel, nos classes sont très opérationnelles et interactives et assurent un même niveau 
ŘΩŜȄƛƎŜƴŎŜΣ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴΣ ŘŜ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ǉǳƛ Ŧŀƛǘ ƭŀ ǊŞǇǳǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ.  
 
/ƛǘŞǎ /ŀǊƛǘŀǎ CƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ƳŜƳōǊŜ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ /ƛǘŞǎ /ŀǊƛǘŀǎ. 
 
Bonne découverte et au plaisir de vous compter parmi nos apprenants. 
 

Vos principaux contacts 
Olivier MIARA | Directeur |  contact@citescaritasformation.com 
Perline GALLARD | Assistante de formation |  perline.gallard@citescaritasformation.com 
 

Cités Caritas Formation 
N° Siret : 353 305 238 000 76 
Enregistrée sous le numéro 52 75 00 691 49. Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l'Etat. 
 
 
 

 

 
 

!ǇǇƻǊǘŜǊ ƭΩƛƳǇǳƭǎƛƻƴΣ ƭΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ Ŝǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ ŀǳ 
ǇƛƭƻǘŀƎŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ 
est la mission de Cités Caritas Formation  
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Nous sommes des gens heureux et personne ne résiste à un élan positif et 
solidaire. 
 

 
 
Nous cherchons des solutions à tout et pour tous. 
 
 

 
 
Nous sommes curieux et à l'écoute pour progresser durablement 
ensemble. 
 

 
 
Nous ne croyons pas au hasard, notre ténacité et notre expérience seront 
la clé de votre réussite. 
 

 
 
Nous sommes réactifs et prenons en charge toute évolution de carrière 
dès les premières aspirations. 
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CƻǊǘ ŘŜ ǎŜǎ ол ŀƴǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ǎƻƭƛŘŀƛǊŜ Ŝǘ ŘŜ 
son humanisme, Cités Caritas Formation met 
ƭΩIƻƳƳŜ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ǘƻǳǘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ 
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Avoir le projet de suivre une formation demande de la motivation mais aussi des conseils pour le concrétiser. 
Cités Caritas Formation propose un accompagnement personnalisé pour chaque apprenant (soutien 
méthodologique - aide au montage de dossier de financement- mise en relation des partenaires 
ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴƴŜƭǎ Ŝǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎΧύ.  
 
Cités Caritas Formation contribue à ƭŀ ǊŞǳǎǎƛǘŜ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ et est reconnu pour 
ǎŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŜŦŦƛŎƛŜƴǘŜǎΦ [ΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ ƻŦŦǊŜ grâce à ses formateurs expérimentés des enseignements 
équilibrés entre théorie et pratique, une pédagogie interactive basée sur des mises en situations, jeux de 
rôles, cas concrets, et mise à disposition de tous matériels nécessaires à la pratique des activités. 
 
[ΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭa certification Qualiopi atteste de la qualité du processus de formation. Elle prouve la Qualité 
du système de management, des activités de conception et de la réalisation de prestations de formation de 
ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜΦ /ŜǘǘŜ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ǘŞƳƻƛƎƴŜ Řǳ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳŜ ŘŜ 7 critères Qualité et affirme sa volonté 
permanente de prendre en compte la satisfaction de tous les bénéficiaires de ses prestations dans une 
ŘŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜΦ 
 
 
Exigible au 1er janvier 2022, Cités Caritas Formation 
a déjà obtenu cette certification qualité.  

 

 

 

 

Ouvertes à tous publics, les formations Cités Caritas abordent ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞ et traitent des sujets transversaux 

comme :  

La différence 

La gestion du stress  

Les compétences comportementales  

Le bien-être au travail 

La sécurité 

[ΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ 

Le management bienveillant  

 

 
 
 

  
 

Cités Caritas Formation propose à chaque 
apprenant un accompagnement personnalisé et 
une pédagogie participative et active  

 
 

La certification qualité a été délivrée au titre de la 

ŎŀǘŞƎƻǊƛŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǎǳƛǾŀƴǘŜ : actions de formation 
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1. Exclusion précarité 
1.1 [ΩLƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭƛǘŞ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ 
1.2 Comprendre le parcours du public migrant 
1.3 Les réalités psychosociales des réfugiés 
1.4 !ǇǇǊŞƘŜƴŘŜǊ ƭΩŀccueil du public fragile 
1.5 Le droit des étrangers 

 

2. Education ς Enfance ς Famille 
2.1 Conjuguer action préventive et mission éducative 
2.2 tƭŀŎŜ Řǳ ǇŝǊŜ ŀōǎŜƴǘΣ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ ŀōǎŜƴǘ 
2.3 La parentalité dans tous ses états 
2.4 La violence conjugale et intra familiale 

 

3. Handicap ς Dépendance 
3.1 AŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎǊŝŎƘŜǎ 
3.2 /ǊŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞŜ Ŝƴ ŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎǘǊǳŎǘǳǊŞŜ 
3.3 [ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ vieillissants 
3.4 Accompagner la fin de vie en institution  
3.5 Appréhender les problématiques de santé mentale des personnes accompagnées 

3.6 Connaissance et approche de la personne déficiente intellectuelle 
 

4. wŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ 
4.1 IƛǎǘƻƛǊŜǎ ŘŜ ǾƛŜΣ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘe dans le travail 
4.2 Echanger pour améliorer sa posture et trouver la bonne distance dans la relation  
4.3 Aide à la mobilité de la personne dépendante 
 

5. Intervention éducative 
5.1 DŜǎǘƛƻƴ Ŝǘ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀƎǊŜǎǎƛǾƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ǾƛƻƭŜƴŎŜ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
5.2 Améliorer ses écrits professionnels 
5.3 Addiction et conduite à risque 
5.4 Favoriser le parcours vers le logement 
5.5 Intervenir au domicile 
5.6 Gestion de projet, méthodologie, outils et applications 

 
6. Formation certifiante 
6.1 Le titre professionnel ADVF 
6.2 CCS «Accompagner la personne en situation de handicap à domicile» 

 
 

  

MÉTIERS DU SOCIAL ET MÉDICO-SOCIAL  PAGE 8 
 

Cités Caritas Formation présente son offre de 
formation. Pour tous besoins spécifiques à votre 
structure, contactez-nous ! 
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7. Encadrement ς Management 
7.1 Manager son temps 
7.2 Développer son agilité managériale avec les comportements 
7.3 Manager en mode projet 
7.4 [ΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ 
7.5 !ƴƛƳŜǊ ǳƴŜ ǊŞǳƴƛƻƴ ŘΩŞǉǳƛǇŜΣ ǳƴ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ 
7.6 Prise de parole institutionnelle 
7.7 Maitriser ses softs skills en situation professionnelle 
7.8 Accompagner le changement 
7.9 Passer du conflit à la coopération  
7.10 Les principes et techniques de management 

 

8. Démarche Qualité 
8.1 {ŜŎǊŜǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ Ŝǘ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴs 
8.2 Responsabilité civile et pénale dans le secteur social et médico-social  
8.3 Droits et obligations des personnes accompagnées 
8.4 De la prévention des risques de maltraitance à la promotion de la bientraitance 
8.5 Connaitre et prévenir les risques psychosociaux - niveau 1 

 

 
 
 

9. Sauveteur Secouriste du Travail 
9.1 SST Initiale 
9.2 Maintien et Actualisation des Compétences SST  
9.3 Incendie : Manipulation des extincteurs 
9.4 Incendie : Equipier de première intervention 
9.5 Gestes et postures*  

 

10. Hygiène et sécurité 
10.1 !ǘǘŜǎǘŀǘƛƻƴ ŘŜ CƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀǳȄ DŜǎǘŜǎ Ŝǘ {ƻƛƴǎ ŘΩ¦ǊƎŜƴŎŜ ς Niveau 2 
10.2 La méthode RABC*   
10.3 Hygiène et entretien des locaux*   
10.4 Initiation HACCP*   
10.5 {Ŝƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Ł ƭϥƘȅƎƛŝƴŜ Řǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻƭƛŦŞǊŀǘƛƻƴ ŘΩƛƴǎŜŎǘŜǎ ƴǳƛǎƛōƭŜǎ 
10.6 Sécurité voirie - Sécurité des lieux et des personnes*  

 

 
 
 

11. Insertion Emploi 
11.1 !ŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ǾŜǊǎ ƭΩŜƳǇƭƻƛ 
11.2 Valoriser son métier et seǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ Ł ƭΩƻǊŀƭ*   
11.3 Gérer son stress en situation difficile* 
11.4 Écoute et communication en situation professionnelle 

11.5 Organiser et animer des ateliers collectifs 

 

12. Bureautique 
12.1 Outlook - Gestion de la messagerie 
12.2 Outlook - DŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀƎŜƴŘŀ 
12.3 Word 
12.4 Excel - Niveau 1  
12.5 Excel - Niveau 2  
12.6 Access - Niveau 1  
12.7 Powerpoint : Créer des présentations professionnelles 

* Ce programme de formation est aménageable au public en ƛƴǎŜǊǘƛƻƴΣ ŀǳȄ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ŘΩ9{!¢ Ŝǘ ŘΩ9!  

 

ACCOMPAGNEMENT INSERTION PAGE 62 
 

LA QUALITE [Ω9b/!5w9a9b¢ 9¢ [Ω!//hat!Db9a9b¢ 59{ ÉQUIPES PAGE 34 
 

HYGIÈNE ET SÉCURITÉ AU SEIN DES ETABLISSEMENTS PAGE 50 
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LE TRAVAIL SOCIAL MEDICO SOCIAL ET SON EVOLUTION 
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LΩƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭƛǘŞ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ 
 
 
Objectifs : 
ω DŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘŜǎ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜǎ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ ƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ 
ŘŜǎ ƳŞŎŀƴƛǎƳŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŜƴƧŜǳȄ ƭƛŞǎ Ł ƭΩƛŘŜƴǘƛǘŞ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜ 
dans le cadre du travail. 

ω Disposer de repères pour adopter un comportement 

ainsi que des aptitudes en gestion de la différence 
culturelle.  
ω Appréhender la problématique de la perte identitaire et 
les constructions traumatiques résultant de facteurs 
migratoires. 
ω Savoir se situer entre positionnement professionnel et 

implication personnelle. 

Méthodes pédagogiques : 
ω Brainstorming 
ω Exercice individuel et retour en plénière 
ω Exercices en petits groupes 
ω Remontée de difficultés rencontrées par les participants 
ω [ŜŎǘǳǊŜ ŘΩǳƴ conte « Rencontre au pays des zaza » 
ω Distribution Ŝǘ Ǉŀǎǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǘŜǎǘ ŞǾŀƭǳŀƴǘ ƭΩǳǎǳǊŜ ŘŜ 
compassion 
ω Analyse de cas 
ω Etude de situation avec travail en sous-groupe : 

«Situation du mariage forcé ». 

Public visé : 
Professionnels du secteur social et médico-social 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Formatrice et/ou psychologue 
 

 

Durée : 2 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif  Inter Υ прлϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 

 
 
Contenu :  
Point de repères sur la question des contacts de culture 
en France : 
џ Définition et différenciation des termes émigrés, 
immigrés, migrants et réfugiés   
џ Les différents niveaux de culture et le rôle dans la 
ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ Řǳ ǎŜƴǘƛƳŜƴǘ ŘΩƛŘŜƴǘƛǘŞ  
џ tǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ƳƻŘŝƭŜǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŜƭǎ 
et des ǎǘǊŀǘŞƎƛŜǎ ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƛƳƳƛƎǊŞǎ  
 
Surmonter les obstacles à la rencontre et à la 
communication interculturelle : 
џ [ΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ  
џ La nature des difficultés   
џ Les processus inconscients qui bloquent la découverte 
du cadre de rŞŦŞǊŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩŀǳǘǊŜ  
 
½ƻƻƳ ǎǳǊ ƭŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜȄƛƭ Υ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ 
ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǘǊŀǳƳŀǘƛǎŞŜǎ όŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŀǎƛƭŜ Ŝǘ 
réfugiés) : 
џ Le traumatisme lié au départ   
џ [Ŝ ŎŀǊŀŎǘŝǊŜ ǘǊŀǳƳŀǘƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ŘΩŀǎƛƭŜ Ŝƴ 
France  
џ Le stress post-traumatique et ses effets contagieux sur 
les accompagnants 
 
Zoom sur la parentalité dans le contexte de la migration 
: représentation de la famille des rôles et des statuts de 
ses membres   
џ Parent à distance : faire face à la fonction fantôme  
џ Parentalité de là-ōŀǎ Řŀƴǎ ƭŜ ƳƻƴŘŜ ŘΩƛŎƛ   
 
[ŀ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŎƘƻŎǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭǎ ƻǳ ƛƴŎƛŘŜƴǘǎ 
critiques   
џ tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ  
џ 5ƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƎǊƛƭƭŜ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŎƘƻŎǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭǎ   
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Comprendre le parcours du public migrant 
 
 
Objectifs : 
ω  Disposer de bases de compréhension des origines des 
parcours des personnes migrantes 
ω Proposer des éléments de compréhension du cadre 
juridique et politique du ŘŜƳŀƴŘŜǳǊ ŘΩŀǎƛƭŜ 
ω Fournir des informations sur les ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ŘΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ 
droits 
ω Fournir des informations basiques et facilement 
compréhensibles aux migrants pour les aider à faire face 
à la majorité des problèmes rencontrés lors de leur 
séjour dans un pays étranger 

Méthodes pédagogiques : 
ω Apports théoriques et techniques 
ω Activités individuelles et en groupe  
ω Échange et analyse de situations pratiques à partir des 
situations professionnelles vécues par les participants 
ω 5ƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ŦŀŎƛƭƛǘŀƴǘ ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ƴƻǘŜǎ   

Public visé : 
Professionnels du secteur sanitaire, éducatif, social ou 

médico-social 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Consultante formatrice Secteur Sanitaire, Social et 
Médico-social 

 
 

Durée : 2 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif  LƴǘŜǊ Υ прлϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Contenu :  
tŀǊŎƻǳǊǎ Řǳ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊ ŘΩŀǎƛƭŜ : le primo-arrivant 

- џ Les différentes étapes 
- џ Les conditions matérielles 
- џ Le parcours : dimension juridique 
- џ Le parcours : dimension géopolitique 
- џ La prise en charge des traumatismes 
-  
[ΩŜȄŀƳŜƴ Řǳ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊ ŘΩŀǎƛƭŜ 

- џ Le pré-accueil 
- џ [ΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘΩŀǎƛƭŜ ŀǳ ƎǳƛŎƘŜǘ 

unique 
- џ Le traitement du dossier à OFPRA 
-  

Après la procédure Υ ƭŜǎ ŘǊƻƛǘǎ ŘŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎ ŘΩǳƴŜ 
protection 

- џ [ΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ǎƻƛƴǎΣ Ł ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ŀǳ ƳŀǊŎƘŞ Řǳ ǘǊŀǾŀƛl 
- џ Les droits au séjour de la famille 
- џ Le droit à la réunification familiale 
- џ Les droits sociaux 
- џ Les prestations sociales 
- џ Les prestations familiales 
- џ [Ŝ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŞǘǊŀƴƎŝǊŜǎ  
- џ Les ressortissants communautaires 
- џ La naturalisation 
-  

La gestion de la vie quotidienne 
- џ [ΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ōŞƴŞǾƻƭŜ 
- џ Rapport avec la police 
- џ Hygiène et habitat 
- џ tǊƻōƭŝƳŜǎ Ŝǘ ǊƛǎǉǳŜǎ ƭƛŞǎ Ł ƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ 
- џ Les situations éducatives difficiles 
- џ Assistance tenant compte des traumatismes 
- џ Les activités supports, les activités de loisirs 
- џ [ΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŞŘǳŎŀǘŜǳǊǎ ǎƻŎƛŀǳȄ Ŝƴ ŦŀǾŜǳǊ ŘŜ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ 
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Les réalités psychosociales des réfugiés 
 
 
Objectifs : 
ω  Informer et outiller les professionnels exerçant auprès 
des populations immigrantes vulnérables, des jeunes 
ǊŞŦǳƎƛŞǎ ƻǳ ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŀǎƛƭŜ Ŝǘ ƭŜǳǊǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎΦ  
ω  Maîtriser les conditions d'ouverture des droits sociaux 
en fonction des titres de séjour octroyés 
 

Méthodes pédagogiques : 
ω  Questionnaire préalable envoyé aux participants pour 

recueillir leurs besoins et attentes spécifiques. 

ω  Formation étayée, chaque fois que cela est pertinent, 

ŘΩŞǘǳŘŜǎ ŘŜ Ŏŀǎ Ŝǘ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ƻǳ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛon 

ω  FƻǊƳǳƭŀƛǊŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Řǳ ŦƻǊƳŀǘŜǳǊ Ŝǘ Řǳ ŘŞǊƻǳƭŞ Řǳ 

programme suivi proposé aux participants à la fin du stage  

   

Public visé : 
Professionnels du secteur sanitaire, éducatif ou social 

intervenant auprès des familles, médiateurs familiaux, 

conseillers conjugaux et familiaux, enseignants, bénévoles 

 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  
 

Votre formateur :  
Consultante formatrice Secteur Sanitaire, Social et 

Médico-social 

 
 

Durée : 3 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif  Inter : 66лϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 

 

 

 

 

 
 
Contenu :  
Concepts et Définitions des statuts, Lois et conventions 

internationales. 
 

[ŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ǊŞŦǳƎƛŞǎ Ŝǘ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŀǎƛƭŜ 

en France   

- џ 5Ǌƻƛǘ ŘΩŀǎƛƭŜ Ŝǘ ŘǊƻƛǘ ŘŜǎ ŞǘǊŀƴƎŜǊǎ 
  

Les conflits armés, guerres, génocides et leurs 

ǊŞǇŜǊŎǳǎǎƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŀ ǾƛŜΣ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ǎŀƴǘŞ ƳŜƴǘŀƭŜ 

des réfugiés et demandeurs ŘΩŀǎƛƭŜΦ 

- џ [Ŝǎ ŘŞŦƛǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŜƴƧŜǳȄ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǊŞŦǳƎƛŞǎ 

Ŝǘ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŀǎƛƭŜΦ 

- џ LƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭΩƛƳƳƛƎǊŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŀ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŦŀƳƛƭƛŀƭŜ 

- џ Peur, anxiété et /ou besoin de se reconstruire 

- џ Migration, santé mentale et processus ŘΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ 
 

tƛǎǘŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ 

- џ /ƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ - famille- institutions 

- џ Suivi Psychosocial 

- џ Approche transculturelle 

- џ !ŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ŎǊŞŀǘǊƛŎŜ 

- џ Groupes de parole 
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!ǇǇǊŞƘŜƴŘŜǊ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ Řǳ ǇǳōƭƛŎ ŦǊŀƎƛƭŜ 
 
 
Objectifs : 
ω Repérer les besoins respectifs professionnels / usagers 
ainsi que les difficultés vécues sur le terrain 
ω Identifier les représentations liées au public accueilli 
ωAnalyser sa pratique afin d'adopter une posture 
professionnelle adaptée 
ω Parvenir à prendre de la distance de sorte à réduire les 
tensions en situations conflictuelles  
ω Identifier et exprimer ses sentiments, reconnaitre les 
besoins en présence et formuler une parole bienveillante   
ω {ΩŜƴǉǳŞǊƛǊ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǾǳŜ 
ŘΩŀŘŀǇǘŜǊ ǎƻƴ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ǾŞŎǳŜǎ 
 

Méthodes pédagogiques : 
ω  Support Powerpoint  

ω  Echanges interactifs  

ω  Etude(s) de cas  

ω  Tests, questionnaires et exercices pratiques liés aux 

attitudes relationnelles (attitudes psychologiques en 

ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ŦŀŎŜ Ł ŦŀŎŜ κ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ κ ǊŞŀŎǘƛƻƴǎ ŦŀŎŜ ŀǳ 

stress, à la pression)  

ω  Analyse des pratiques à partir d'études de situations   

ω  Élaboration d'hypothèses de compréhension  

ω  Jeux de rôles 

   

Public visé : 
Professionnels du secteur sanitaire, éducatif, social ou 

médico-social 

 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  
 

Votre formateur :  
Formateur-consultant, de profil sciences sociales et 
ingénierie des ressources humaines 
 

Durée : 2 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif  Inter : 45лϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 
 
Contenu :  
Agressivité-conflit-public difficile  

- Réflexion sur les termes « public difficile, accueil/accueillir, 

ŀƎǊŜǎǎƛǾƛǘŞ Ŝǘ ŎƻƴŦƭƛǘΧΣ ŀŦƛƴ ŘŜ ƳƛŜǳȄ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ 

mécanismes en jeu 

-  

La communication verbale et non verbale : 

- Approche des différentes techniques de communication 

(Reformulation, Ecoute Active, PNL, communication non 

verbale, observation,Χ) 

-  

Permettre une prise de conscience ainsi qu'une meilleure 

compréhension de ce qui se joue ici et maintenant au 

cours des relations en face à face ou des situations.   

- [ŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ όƛƴǎǇƛǊŞ ŘŜ ƭŀ ǘƘŞƻǊƛŜ ŎƭƛƴƛǉǳŜ ŘŜ /ŀǊƭ 

ROGERS)  

- Différents états de communication à comprendre et à 

interroger   

- Rôles et attitudes professionnelles  

-  
 

Amener le professionnel à réfléchir sur le sens de son 

action auprès des usagers qu'il reçoit en accueil 
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Le droit des étrangers 

 

Objectifs : 
- Acquérir les bases théoriques et pratiques régissant le 
thème du droit des étrangers en France.  
- Connaître les différentes catégories de titres de séjour.  
- {ŀǾƻƛǊ ŀƎƛǊ ŦŀŎŜ Ł ǳƴŜ ƳŜǎǳǊŜ ŘΩŞƭƻƛƎƴŜƳŜƴǘΦ  
- Identifier les besoins individuels notamment face à des 
ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ Ŝǘ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǾŜǊǎ ƭŜ 
dispositif adéquat 
 
 

Méthodes pédagogiques : 
ω Apport théorique. 
ω Mises en situation et analyse de cas concrets reposant 
sur des situations types de travail. Cette méthode permet 
ŀǳȄ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ ŘŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜ 
ŀŦƛƴ ŘŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ƭΩŀǇǇƭƛǉǳŜǊ ŎƻƴŎǊŝǘŜƳŜƴǘ Ł ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎΦ  
ω Un support pédagogique est remis à chaque stagiaire. 
 
. 

Public visé : 
Professionnels du secteur sanitaire, éducatif, social ou 
médico-social 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Professionnelle du droit et de terrain, possédant une 
expérience de terrain et une connaissance des réalités de 
ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ ǎƻŎƛŀƭΦ 

 

Durée : 2 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

¢ŀǊƛŦ LƴǘŜǊ Υ прлϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

Contenu : 
 [Ω9b¢w99 9b Cw!b/9 :  
- LŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŞŜ Ŝƴ CǊŀƴŎŜ Ŝǘ 
Řŀƴǎ ƭΩŜǎǇŀŎŜ {ŎƘŜƴƎŜƴ 

- Les documents exigés en fonction du motif de 
ƭΩŜƴǘǊŞŜ 

- Les visas longs séjour, les visas courts séjour  
- Le refus de visa, les contentieux du refus de visa 

 
LE SEJOUR EN FRANCE 
La différence entre les titres de séjour 
- Récépissé 
- Autorisation provisoire de séjour 
- Cartes de séjour temporaire : 

 

- Carte de séjour pluriannuelle 
 

- Carte de résident 
La demande de titre de séjour en France  
- Le droit à un examen de situation  
- La constitution et le dépôt du dossier  
- Les démarches auprès des services préfectoraux : 

à la préfecture du lieu de domicile  
 

LE REGROUPEMENT FAMILIAL  
- Le regroupement familial parmi les diverses voies 
ŘŜ ƭΩƛƳƳƛƎǊŀǘƛƻƴ ŦŀƳƛƭƛŀƭ 

- Les conditions du regroupement familial 
- Les démarches à effectuer en France et dans le 

pays où réside la famille 
 

LE MARCHE DU TRAVAIL 
LΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ƳŀǊŎƘŞ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ 
- [ΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴŜ autorisation de 

travail 
- Cas des ressortissants européens 
- Emplois fermés 
- Les principaux titres de séjour donnant un droit au 

travail 
- Les procédures pour solliciter un titre de séjour 

salarié 
 

LΩŀǳǘƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ǎŀƭŀǊƛŞ 
- Les critères de délivrance 
- Procédure de la demande 
- Renouvellement 

  

 
 

 

 

 

 

  

 

w9[!¢Lhb 5Ω!L59 
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Conjuguer action préventive et mission éducative 
 
 
Objectifs : 
ω Mettre en place une organisation personnelle efficace 
au quotidien 
ω !ǇǇǊŞƘŜƴŘŜǊ ƭŜ ǎŜƴǎ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ 
cadre du placement 
ω Cerner les notions essentielles de parenté, parentalité, 
ǎǳǇǇƭŞŀƴŎŜΧ 
ω Repérer les facteurs de déstabilisation de la famille 
ω hǊƎŀƴƛǎŜǊ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ Ŝǘ ƭŀ communication avec 
la famille 
ω Co-ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΣ ǊŜŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ƭŜǎ 
familles avec leurs compétences et leurs limites 
ω {ΩƛƴƛǘƛŜǊ Ł ǳƴŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŜŦŦƛŎƛŜƴǘŜ Ŝǘ ŀǇŀƛǎŞŜ 
ω Définir le positionnement professionnel entre soutien 
du parent et protŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

Méthodes pédagogiques : 
ω Séquençage en modules favorisant la progressivité des 

acquis 

ω Méthodes actives inductives 

ω Exercices individuels et collectifs impliquant 

concrètement les apprenants 

ω Pédagogie différenciée ǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ Ł ŘŜǎ 

besoins plus ciblés 

ω Documentation, aide-mémoire, supports documentaires, 

ƭƛǾǊŜǘǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎΣ ŦƛŎƘŜǎ ƳŀǘǊƛŎŜǎΣ ǇƻǊǘŜŦŜǳƛƭƭŜ ŘΩƻǳǘƛƭǎ 

repères pour le transfert des acquis dans la pratique 

   

Public visé : 
Professionnels du secteur social et médico-social 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Professionnel du travail social intervenant dans le cadre de 
ƭŀ tǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩ9ƴŦŀƴŎŜ  
 

 

Durée : 2 jours 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 45лϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 
 
Contenu :  
Quelques repères essentiels sur la protection de 

ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

- Généralités : de la substitution à la protection 

- Les missions définies à ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ [Φ ммн-о Řǳ ŎƻŘŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ 

sociale et des familles 

- [ΩŀǇǇƻǊǘ ŘŜ ƭŀ ƭƻƛ Řǳ р ƳŀǊǎ нллт ǊŜŦƻǊƳŀƴǘ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ 

ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ƭƻƛ Řǳ мп ƳŀǊǎ нлмс ǊŜƭŀǘƛǾŜ Ł ƭŀ 

ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

-  

5Ŝ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊŞƻŎŎǳǇŀƴǘŜ ŀǳ ǎƛƎƴŀƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ 

enfants en danger 

- La notion de danger, la notion de risque 

- Facteurs de risque et indicateurs de maltraitance / danger 

¶ Qui est chargé de recueillir les informations 

préoccupantes ? 

¶ Quel est le dispositif de recueil et de traitement des 

informations préoccupantes ? 

¶ Les suites données et la transmission au Parquet : Quand 

et comment réaliser le signalement ? 

 

La nécessaire articulation des différents acteurs 

- Liaisons entre le Département et ses partenaires en 

ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

- [Ω!{9 Ŝǘ ƭŜǎ professionnels de santé dans les situations 

préoccupantes 

- Rédiger et transmettre une information préoccupante 

¶ Devoir de protection et respect du secret professionnel 

¶ {ŜŎǊŜǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ Ŝǘ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

¶ Secret des informations médicales et protection de 

ƭΩŜƴŦŀƴŎŜ 

 

Travailler avec les familles : entre soutien du parent et 

protection de lΩŜƴŦŀƴǘ 

- Associer la famille au projet personnalisé : un partenariat 

difficile à construire mais pourtant essentiel. 

- Conjuguer action préventive et mission éducative. 

- !ǇǇǊƻŎƘŜ ŘŜ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Υ ŞŎƻǳǘŜ 

active, clarification, recadrage, reformulation et gestion 

des tensions (trainings). 

- Situer les enjeux, les contraintes et les limites de 

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ 

Les recommandations de bonnes pratiques 

professionnelles, promouvoir à la fois la bientraitance et la 

QVT. 
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PƭŀŎŜ Řǳ ǇŝǊŜ ŀōǎŜƴǘΣ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ ŀōǎŜƴǘ 
 
 
Objectifs : 
ω Identifier le rôle du père dans la famille 
ω wŜǇŞǊŜǊ ŘŜ ǉǳŜƭƭŜǎ ƳŀƴƛŝǊŜǎ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ Řǳ ǇŝǊŜ 
ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 
ω Appréhender la fonction du père dans le 
ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 
ω Apporter des réponses éducatives dans la relation père-
enfant 

Méthodes pédagogiques : 
ω Exposés théoriques 

ω Analyse clinique des problématiques exposées 

ω Échanges sur les postures professionnelles/ 

institutionnelles et les représentations des professionnels 

ω Groupes de paroles 

 

Public visé : 
Professionnels du secteur social et médico-social 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Psychologue spécialisé(e) en thérapie et systémie familiale 

 
 
Durée : 2 jours 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif  Inter : 45лϵ par personne 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 
 
Contenu :  
[ŀ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ǇŀǘŜǊƴŜƭƭŜΣ ƭŀ ǇƭŀŎŜ Ŝǘ ƭΩƛƳŀƎŜ Řǳ ǇŝǊŜΣ ƭŜ ǊƾƭŜ 
du père 

- 5Ŝ ƭΩƛƳŀƎŜ Řǳ ǇŝǊŜ ŀǳ ǇŝǊŜ ǎȅƳōƻƭƛǉǳŜ  
- Le père : ils seraient plusieurs ! 

¶ Le référent paternel 

¶ Le tiers séparateur 

¶ Porteur de la loi 

¶ Le modérateur 
 

[Ŝǎ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜǎ ŘŜ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ Řǳ ǇŝǊŜ  
- Père absent, père manquant, carence affective 
- Les absences physiques, les décès, les séparations des 
ǇŀǊŜƴǘǎΣ ƭŜǎ ŀōǎŜƴŎŜǎ Řǳ ǇŝǊŜ Ŝǘ ƭŜǎ ŎŀǊŜƴŎŜǎ ŘΩŀǳǘƻǊƛǘŞ 

- [Ŝǎ ǘǊƻǳōƭŜǎ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊsonnalité 
- Les troubles du caractère et du comportement 
- [Ŝǎ ǘǊƻǳōƭŜǎ ŘŜ ƭΩŀǘǘŀŎƘŜƳŜƴǘ 
- Les maladies mentales 
- [ΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ǎŜȄǳŜƭƭŜ 
- [Ωŀǳǘƻ-estime 
- [ŀ ŎǳƭǇŀōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 
- [Ωǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ ŎƻƳƳŜ ǎƻǳǘƛŜƴ Řǳ ǇŝǊŜ 
- La pensée magique de ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

 

Quelles réponses ? Quels outils ? Quels 
accompagnements ? 

- Le soutien parental 
- Les espaces de rencontre 
- Le respect des émotions, du rythme et des défenses de 
ƭΩŜƴŦŀƴǘ  

- Évolutions des ressources humaines : de nouveaux droits 
ǇƻǳǊ ƭŜ ǇŝǊŜ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴt 

- [Ŝǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ : le besoin normatif (le cadre, les 
limites), le besoin de modèles, le besoin affectif, besoin de 
clarification des places et des rôles 

- Le tiers dans la relation éducative 
- La gestion du conflit de loyauté 
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La parentalité dans tous ses états 
 
 
Objectifs : 
ω Apporter les notions fondamentales sur la parentalité 
ω wŜŎƻƴƴŀƛǘǊŜ ƭŀ ǇƭŀŎŜ Řǳ ǇŝǊŜΣ ŘŜ ƭŀ ƳŝǊŜΣ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 
Řŀƴǎ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ǎƻŎƛŞǘŀƭŜ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜ 
ω Préparer des actions de soutien autour de la parentalité 

Méthodes pédagogiques : 
ω Exposés théoriques 
ω Analyse clinique des problématiques familiales 
exposées 
ω Échanges sur les postures professionnelles/ 

institutionnelles et les représentations des professionnels 

Public visé : 
Professionnels du secteur social, médico-social et 

éducatif 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Psychologue spécialisé(e) en thérapie et systémie familiale 

 
Durée : 3 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif  Inter : 60лϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 
 
Contenu :  
Parentalité : essai de définition 

- Est-ce un processus ? 
- Définitions du concept :  

¶ Psychologique 

¶ Sociale 

¶ Sociologique 

¶ Symbolique et imaginaire 
- La construction de la parentalité  

¶ tƭŀŎŜ Řǳ ǇŝǊŜΣ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭŀ ƳŝǊŜΣ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 

¶ [ŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǳǘǊŜ 

¶ [ŀ ŦƻƴŎǘƛƻƴ Řǳ ŎƻƳǇƭŜȄŜ ŘΩsŘƛǇŜ 

¶ [Ŝǎ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻn à la fonction parentale 

¶ Les dimensions essentielles à la parentalité : 
responsabilité parentale, vécu subjectif, pratiques 
parentales, dimensions psychiques et affectives 

- Famille et parentalité 
-  

Les évolutions juridiques et sociales de la parentalité 
- [Ŝǎ ƛƳǇŀŎǘǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŜƴƧŜǳȄ ǎǳǊ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊŜƴǘŀƭƛǘŞ 

¶ La loi du 4 juin 1970 qui abolit la puissance paternelle et 
ƛƴǎǘŀǳǊŜ ƭŀ ƴƻǘƛƻƴ ŘΩŀǳǘƻǊƛǘŞ ǇŀǊŜƴǘŀƭŜ 

¶ La loi du 3 janvier 1972 réformant le droit de la filiation 
qui crée un statut unique ǇƻǳǊ ƭΩŜƴŦŀƴǘ ƭŞƎƛǘƛƳŜ Ŝǘ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 
naturel 

¶ La loi du 4 mars 2002 

¶ La loi du 5 mai 2017 

¶ Les lois du 13 décembre 2000 et du 4 juillet 2001 : 
ŎƻƴǘǊŀŎŜǇǘƛƻƴ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ Ŝǘ L±D 

¶  
Les modèles familiaux 

- Les familles nucléaires (traditionnelles) 
- Les familles recomposées 
- Les familles homoparentales 
- Les familles monoparentales 
-  

 Les actions de soutien 
- Quelles démarches partenariales avec les parents ? 

¶ Centrées sur une pratique réflexive sur la parentalité 

¶ tŀǊ ƭΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ Řǳ ǾŞŎǳ ǎǳōƧŜŎǘƛŦ 

¶ tŀǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜ quotidien parental 

¶ Par des actions de prévention et de protection sur les 
violences conjugales 
tŀǊ ǳƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘΩŞǘŀȅŀƎŜ ƻǳ ŘŜ ǊŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ŜȄŜƳǇƭŜ 
sur les formes de fragilitésé 
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La violence conjugale et intra-familiale 
 
 
Objectifs : 
ω Identifier les différentes formes de violence  
ω Acquérir une méthodologie pour comprendre la 
complexité des situations de violences conjugales 
ω Connaitre les dispositifs législatifs et les évolutions en 
matière de lutte contre les violences conjugales 
ω 5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ǇƻǳǊ ƳŜǘǘŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǳǘŜǳǊǎ Ŝǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ 

Méthodes pédagogiques : 
ω Exposés théoriques 
ω Analyse clinique des problématiques exposées 
ω Échanges sur les postures professionnelles 
institutionnelles et les représentations des professionnels 
ω Groupes de paroles 

Public visé : 
Professionnels du secteur social et médico-social 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Psychologue spécialisé(e) en thérapie et systémie familiale 

 
Durée : 3 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif  Inter : 60лϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 
 
Contenu :  
La reconnaissance sociale et politique : 

- Au regard du travail social et des politiques de lutte contre 
les violences conjugales Υ ƭΩƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 
modalités de prise en charge et leur ancrage dans le travail 
social 

- Au regard des représentations sociétales 
- [Ŝǎ ŎƻƳōŀǘǎ ŦŞƳƛƴƛǎǘŜǎΣ ŀǾƻǊǘŜƳŜƴǘǎΣ ŎƻƴǘǊŀŎŜǇǘƛƻƴΧ 
- [Ŝǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ŦŞƳƛƴƛǎǘŜǎ ŘΩŞƎŀƭƛǘŞ ŦŜƳƳŜ-ƘƻƳƳŜΧ 

 

[ΩŀǊǎŜƴŀƭ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜ :  
- Le plan de lutte 2017-2019 
- Les limites du secret professionnel et le signalement 
- Les sanctions des différents actes de violences 
- La protection des personnes étrangères, victimes de 

violences 
- La protection des victimes  

 

Quels accompagnements pour quelles réponses 
ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ? 

- Le génogramme 
- Le FTGD : Femmes en Très Grands Dangers 
- La MAP Υ aŜǎǳǊŜ ŘΩ!ŎŎƻƳpagnement Protégé 
- Construction et développement de partenariats 

professionnels 

  

 

 

 

 

 

 

 

EDUCATION ς ENFANCE ς FAMILLE 

 



CITES CARITAS FORMATION | 02 41 63 10 31 | citescaritasformation.com | 17 

Accueil dŜ ƭΩenfant en situation de handicap dans les crèches 
 
 
Objectifs : 
ωFocus sur la diversité des handicaps : TED dont ƭΩŀǳǘƛǎƳŜ 
ωFocus sur les maladies chroniques avec les axes 
prévention et dépistage 
ω[Ŝ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘ Υ /!at{Σ /attΣ ƘƾǇƛǘŀǳȄ ŘŜ ƧƻǳǊΧ 
/ƻƳƳŜƴǘ ǎŜ ǎŀƛǎƛǊ ŘŜ ŎŜ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ƻōǎŜǊǾŜ ς ŘŜ ŎŜ ǉǳŜ ƭΩƻƴ 
écrit 
ωLa collaboration avec les parents ς ƭΩŀƴƴƻƴŎŜ Řǳ 
handicap ς ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Řǳ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ 
ŘΩŀŎŎŜǇǘŀǘƛƻƴ 
ω[ΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ƎǊƻǳǇŜ 
ω[Ŝǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ς la gestion des enfants 
ǇŀǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ 
ω[ŀ ƴƻǘƛƻƴ ŘŜ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ κ ŘŜ ǎŜŎǊŜǘ 
professionnel (informations générales et médicales) 

Méthodes pédagogiques : 
ω 5ŞƳŀǊŎƘŜ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛƎŀǘƛƻƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭƭŜ  
ω Apports théorico-pratiques 
ω Vidéos-Témoignages 
ω Débat d'opinions  
ω Quiz collaboratif  
ω Exposé relatif aux préconisations Giampino  
ω !ǘŜƭƛŜǊǎ Υ м ǘŜȄǘŜ ǎǳǊ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴκм ǘŜȄǘŜ ǎur la 
collaboration parents/professionnels 
ω Réalisation de deux affiches de sensibilisation 
ω Atelier d'analyse des pratiques professionnelles  
ω wŜŎƘŜǊŎƘŜ Ŝƴ ōƛƴƾƳŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ŜƴƧŜǳȄ ŘŜ ƭΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ, 
méthode pédagogique inversée, restitution collective  
ω Atelier créativité ŘΩƻǳǘƛƭǎ ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ  
ω {ƛƳǳƭŀǘƛƻƴǎ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ǇŀǊŜƴǘǎ-professionnels 

Public visé : 
Professionnels intervenant dans des structures Petite 

Enfance, en mesure de faire état ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ 

professionnelles. 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Professionnel du secteur social, médico-social, de la 
santé 
 

Durée : 3 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 60лϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

Dates, lieu : Nous consulter 

 
 
Contenu :  
Repérer les zones de confort et d'inconfort récurrentes, 
perçues par les professionnels 
 

Identifier les spécificités des enfants en situation de 
handicap 
 

Se situer professionnellement dans le contexte législatif 
ŘŜǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǘ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŜƴŦŀƴǘǎ 
présentant un handicap 
 

aŜǎǳǊŜǊ ƭŜǎ ŜƴƧŜǳȄ ǊŜƭŀǘƛŦǎ Ł ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 
présentant un handicap ou une maladie chronique au sein 
ŘΩǳƴ 9!W9 Ŝƴ ǊŜǎƛǘǳŀƴǘ ƭŀ ǇƭŀŎŜ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ  
 

Analyser dans un groupe de pairs, une situation 
professionnelle, en utilisant une méthodologie structurée 
 
όwŜύ/ƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ǎŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŜƴŦŀƴǘǎ 

 
5ŞŎǊƛǊŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ et de ses outils 
ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ   
 
aƻōƛƭƛǎŜǊ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Ŝǘ ƭŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴƴŜƭǎ ŀŦƛƴ 
ŘΩŀǇǇƻǊǘŜǊ ƭŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ 
ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴŦŀƴǘ 
  
!ǇǇǊƻŦƻƴŘƛǊ ǎŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǇŀǊŜƴǘǎ 

  
 

HANDICAP ς DEPENDANCE 
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Création et animation ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞŜǎ Ŝƴ 

éducation structurée  
 

Objectifs : 
ω /ƻƴƴŀƛǘǊŜ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘŜ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ Ŝƴ 
éducation structurée 
ω Donner à la personne autiste telle qu'elle est, des 
moyens pour comprendre, pour pouvoir s'exprimer, pour 
mieux vivre. 
ω Savoir élaborer une séance individualisée pour la 
personne autiste 
ω /ƻƴŎŜǾƻƛǊ ǳƴŜ ǎŞŀƴŎŜ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ ŞŘǳŎŀǘƛŦ 
ω Animer, expérimenter et évaluer une séance 
individualisée 

Méthodes pédagogiques : 
ω Démarche Inductive pour illustrer les stratégies 
éducatives  
ω Mise en situation  
ω aŀƴƛǇǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎ  
ω Visionnage de tutoriel vidéo  
ω Observation et Débriefing  
ω Réponse Quiz 

Public visé : 
{ŀƭŀǊƛŞǎ ƻǳ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ƻǳ 

ǎƻǳƘŀƛǘŀƴǘ ƛƴǘŜǊǾŜƴƛǊ ŀǳǇǊŝǎ ŘΩŜƴŦŀƴǘǎ ŀǳǘƛǎǘŜǎ ƻǳ ŀȅŀƴǘ 

des troubles envahissants du développement   

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
MASTER 2 Ingénierie sociale,  
Enseignante comportementaliste et 
behavioriste (PECS, TEACCH, ABA- VB), 
Formatrice pédagogies différenciées (Freinet, 
Oury, Montessori). 

 
Durée : 2 jours 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 450ϵ ǇŀǊ personne 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 
 
 
 
 

 

Contenu :  
/ƻƴŎŜǾƻƛǊ ǳƴŜ ǎŞŀƴŎŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Ŝƴ ŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ǎǘǊǳŎǘǳǊŞŜ 
/ƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘŜ ōŀǎŜ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ Ŝƴ 
éducation structurée 

- Structuration de l'espace ς temps - activité 
- Adaptation / individualisation des principes à chaque 

personne 
Création et compréhension de la logique de 
ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ Řǳ Yƛǘ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ 
comportementaliste pour apprenant autiste ; 

- Planning visuel 
- 9ŎƻƴƻƳƛŜ ŘŜ ƧŜǘƻƴǎ Υ ζ WŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜ ǇƻǳǊ ηΣ ζ ƧΩŀƛ Ŧƛƴi » 
- {ǳǇǇƻǊǘ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ όƧŜǳȄ Ł ǇƭŀǘŜŀǳύ 
/ƻƴŎŜǾƻƛǊ Ŝǘ ǇǊŞǇŀǊŜǊ ǳƴŜ ǎŞŀƴŎŜ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ ǎǳǊ 
mesure ; 

- Fixer des objectifs à court terme, dont les résultats sont 
mesurables dans le temps (activités, autonomie, 
communication) 

- Fragmenter les contenus pédagogiques à transmettre de 
ǘŜƭƭŜ ǎƻǊǘŜ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ƴΩŀōƻǊŘŜ ǉǳΩǳƴŜ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞ Ł ƭŀ ŦƻƛǎΦ 
Proposer des tâches qui correspondent aux compétences 
en émergence. 

- Construire des consignes de travail claires et explicites 
(non ambiguës) 

- Mise en place d'un moyen de communication accessible à 
la personne 

- Mise en place de repères dans le temps et dans l'espace 
- Visualisation de la durée et de l'avancement dans une 

activité 
- Visualisation des différentes étapes d'une tâche 
- Organisation claire et personnalisée du matériel 

 

Animation et évaluation de séances en éducation 
structurée 
Atelier de mise en situation par roulement 

- Réveil ŎƻƎƴƛǘƛŦ όŀǇǇǊŜƴŘǊŜ Ł ŀǇǇǊŜƴŘǊŜΣ ǎΩŀǇǇǊŜƴŘύ Υ ! 
ƭΩŀƛŘŜ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ōǊƛǎŜ-glace ς Jeu plateau, aborder la 
différence, par notre représentation du rapport au temps. 

Conditions de la mise en situation individuelle et de la 
posture des observateurs. 

- Animer une séance en éducation structurée de 5 à 10mn. 
- Utilisation ŘŜ ǇƘǊŀǎŜǎ ŎƻǳǊǘŜǎ Ŝǘ ŘΨǳƴ ŘŞōƛǘ ƭŜƴǘ 
- Prise de notes des points perçus positivement et 
ƴŞƎŀǘƛǾŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘόŜύ Ŝǘ ƭŜǎ ƻōǎŜǊǾŀǘŜǳǊǎΦ 

- Réévaluation et restructuration continues pour permettre 
l'apprentissage dans des conditions optimales et 
encourageantes. 

/ǊƛǘŝǊŜǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǊŞǳǎǎƛǘŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ Τ 
- Participation effective de la personne autiste 

- Mise en réussite éducative apprenant 

HANDICAP ς DEPENDANCE 
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[ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ ǾƛŜƛƭƭƛǎǎŀƴǘǎ 
 
 
Objectifs : 
ω Actualiser ses connaissances sur les formes de 
vieillissement des personnes en situation de handicap. 
ω LŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǳǊǎ ōŜǎƻƛƴǎ ǇƻǳǊ ŀƧǳǎǘŜǊ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
au quotidien. 
ω {ΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ όƎǊƛƭƭŜǎ 
ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴΣ ŞŎƘŜƭƭŜǎΧύ Ŝǘ ŎƻƴǎƻƭƛŘŜǊ ƭŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘǎΦ 

 

Méthodes pédagogiques : 
ω ;ŎƘŀƴƎŜǎ ŀǳǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎΣ ŀǎǎƻŎƛŞǎ Ł ǳƴŜ ŀƴŀƭȅǎŜ 
des pratiques 
ω Apport de connaissances ajusté aux situations exposées 
et blocages existants 
ω Mise en situation pratique 

 

Public visé : 
Professionnels du secteur social et médico-social, de la 

ǎŀƴǘŞΣ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ ŘΩ9tI!5 Ŝǘ ŘŜ ŦƻȅŜǊ ƭƻƎŜƳŜƴǘΣ 9{!¢Σ 

Résidence Accueil 

 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

 

Votre formateur :  
Professionnel du secteur social, médico-social, 
de la santé 

 
 

Durée : 3 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 660ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 
 
Contenu :  
ω Les caractéristiques du vieillissement des personnes en 

situation de handicap 

- ω [Ŝǎ ǎƛƎƴŜǎ ŘΩŀƭŜǊǘŜ Τ ƭΩŀǊōǊŜ ŘŞŎƛǎƛƻƴƴŜƭ 
- ω [ΩŞŎƻǳǘŜ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ 
- ω [Ŝǎ ƎǊƛƭƭŜǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ όŞŎƘŜƭƭŜǎ ŘŜ ŘƻǳƭŜǳǊΣ !DDLwΧύ 
- ω Les familles et leurs spécificités. 
- ω [ΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ aux évolutions 

physiques, cognitives, psychologiques, sociales, 
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎΣ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜǎΣ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎΧ 

- ω Projets de vie et fins de carrière 
- ω Objectifs collectifs ŘΩƛƴǘŜǊǎŜǎǎƛƻƴ όƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴǎ Ŝǘκƻǳ 

actions) 
- ω wŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ 
- ω Conseils méthodologiques pour poursuivre les actions 

engagées 
- ω Les partenaires ressources et les interactions possibles 
- ω [Ŝǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘΩǳǎǳǊŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ 

 

 

HANDICAP ς DEPENDANCE 
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Accompagner la fin de vie en institution 
 
 
Objectifs : 
ω Identifier les étapes du mourir pour mieux comprendre 
la personne en fin de vie 
ω Repérer ses représentations et ses réactions face à la fin 
de vie  
ω 5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
des personnes en fin de vie et de leurs proches 
ω wŞŦƭŞŎƘƛǊ ŀǳȄ ƭƛƳƛǘŜǎ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ 
professionnels 

 

Méthodes pédagogiques : 
ω Travail en sous-groupes, restitution et apports de 
ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ 
ω Travail en binôme 
ω Support écrit remis en fin de formation 

 

Public visé : 
Professionnels du secteur social et médico-social 

 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

 

Votre formateur :  
Intervenant(e) psychologue clinicienne, spécialisé(e) en 
gériatrie 

 

Durée : 3 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 600ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 
 
Contenu :  
Le contexte règlementaire et législatif   

- Historique, définitions  
- Organisation  
- Législation  

 

Approche de la mort et de la fin de vie   
- Perceptions et représentations de la fin de vie et de la mort 
- Personnes âgées, Handicap, polyhandicap et soins 

palliatifs, une temporalité particulière 
- Notion de deuil normal et deuil pathologique 
- La phase terminale  
- Approche socio-culturelle  
- Rituels autour de la mort et des funérailles  
- Mort et législation 

 

La relation avec la personne et sa famille  
- Les besoins psychologiques de la personne en fin de vie et 

le maintien dans son lieu de vie 
- wŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜΣ Şcoute des familles, des aidants  
- !ǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ ŘŜ ƭΩŞŎƻǳǘŜ ŀŎǘƛǾŜ  
- Limites et rôles de chacun  

 

La pratique professionnelle   
- bƻǘƛƻƴ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ  
- Soins palliatifs 
- Les symptômes gênants  
- La prise en charge de la douleur  
- La sédation de fin de vie  
- La phase terminale  
- La souffrance des soignants  
- Les protocoles  
- Le travail en équipe pluridisciplinaire.  
- La personne de confiance, les directives anticipées 

 

 

 

HANDICAP ς DEPENDANCE 
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Appréhender les problématiques de santé mentale des 
personnes accompagnées 

 

Objectifs : 
ω Actualiser ses connaissances dans le domaine de la 
santé mentale 
ω Appréhender les troubles psychotiques et leurs 
symptômes 
ω Accompagner la personne souffrant de psychose dans 
sa vie quotidienne 
ω Comprendre les processus psychotiques et la gestion du 
comportement défi 

 

Méthodes pédagogiques : 
ω Alternance entre apports théoriques, mises en situation, 
ƧŜǳȄ ŘŜ ǊƾƭŜǎΣ ŞǘǳŘŜǎ ŘŜ ŎŀǎΣ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎΣ 
analyse de la pratique. 
ω Mise à disposition de documents pédagogiques 

 

Public visé : 
Professionnels du secteur sanitaire, éducatif, social ou 

médico-social 

 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

 

Votre formateur :  
Consultante formatrice Secteur Sanitaire, Social et 
Médico-social 

 

Durée : 2 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 450ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 

Contenu :  
Les principales pathologies psychiatriques 

- Les classifications : névroses, psychoses, états limites 
- Les symptômes : comment les repérer, quoi en faire, 

quelles réponses apporter 
- [ΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ Υ ǉǳƻƛ ƻōǎŜǊǾŜǊ Κ 
- Les traitements 

 

Les soins 
- Les soins relationnels 
- Le positionnement 
- [Ŝǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ 
- La relation aidante 
- La situation de crise 
- Comment communiquer 

 

La gestion de situations de crise et les enjeux de la 
ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŘΩŞǉǳƛǇŜ  

- Les répercussions du processus psychotique dans le 
ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ 

- Les responsabilités du professionnel, ses doutes et le 
risque 

- [ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǾŜǊǎ ƭŜǎ ǎƻƛƴǎ 
 

LΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊ ǎƻŎƛŀƭ le travail en partenariat  
- Le projet thérapeutique 
- [ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŀŘŀǇǘŞ 
- [ΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ŝƴ tƾƭŜ 
- Les différents partenaires 
- Les liens sanitaires médicosocial et social 

-  

HANDICAP ς DEPENDANCE 
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Connaissance et approche de la personne déficiente 

intellectuelle 
 

Objectifs : 
ω Comprendre ce que représente un handicap issu de 
déficiences 
ω Différencier une pathologie mentale et une déficience 
intellectuelle dans leurs origines, leurs conséquences, et 
leurs modes de communication 
ω tǊŜƴŘǊŜ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ ƭŜǎ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜǎ ŘΩǳƴ ǇƭŀŎŜƳŜƴǘ Ŝƴ 
termes de déstabilisation, la notion de repère, 
ŘΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀƴƎƻƛǎǎŜΧ 
ω !ŘƻǇǘŜǊ ƭŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘΩǳƴŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŀŘŀǇǘŞŜ  
/ƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ ƴƻǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩƛƴǘƛƳƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǎŜȄǳŀƭƛǘŞ Ŝƴ 
lien avec le handicap. 

Méthodes pédagogiques : 
 [Ŝǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎ Ǿƻƴǘ ǎΩŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ ŘŜǎ 
ŜȄŜƳǇƭŜǎ ŎƻƴŎǊŜǘǎ ƛǎǎǳǎ ŘŜ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ǎǘŀƎiaires, 
ŀŦƛƴ ŘΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ǳƴ ƭƛŜƴ ŜƴǘǊŜ ǘƘŞƻǊƛŜ Ŝǘ ǊŞŀƭƛǘŞΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ 
étant de visualiser concrètement certaines notions 
théoriques et ainsi travailler sur du savoir- savoir-faire et 
savoir-être. 

Public visé : 
Tout professionnel du secteur social et médico-social 

souhaitant approfondir ses connaissances sur ce domaine. 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Consultante formatrice Secteur Sanitaire, Social et 
Médico-social 

 

Durée : 2 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 450ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 

Contenu :  
- Définir le handicap dans sa généralité 
-  
- 5ŞŦƛƴƛǊ ŎŜ ǉǳΩŜǎǘ ǳƴŜ ŘŞŦƛŎƛŜƴŎŜ Ŝǘ Ǉƭǳǎ particulièrement 

une déficience intellectuelle 
-  
- Effectuer le lien entre certaines pathologies et leurs 

expressions 
-  
- Différencier une exigence, un rituel et une habitude de vie 
ƭƛŞŜ Ł ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ 

-  
- Prendre connaissance des deux grands groupes liés aux 

pathologies mentales névrose et psychose, notamment 
dans leurs différences et conséquence en termes de 
communication et expressions 

-  
- !ōƻǊŘŜǊ ƭŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŜǎ ŘΩǳƴŜ ŞŎƻǳǘŜ ŀŎǘƛǾŜ ǎŜƭƻƴ YŀǊƭ wƻƎŜǊǎ 
- tǊŜƴŘǊŜ ŎƻƴǎŎƛŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ Ŝǘ ƭŀ place de la notion 
ŘΩŜƳǇŀǘƘƛe 

-  
Expérimenter et appliquer des techniques de 
communication pour entrer en relation et comprendre les 
ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎΣ ŀŦƛƴ ŘΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ǳƴŜ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 
ŎŀǇŀŎƛǘŞǎ ŘΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

 

 

 

HANDICAP ς DEPENDANCE 
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Histoires de vie, outils de ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ Řŀƴǎ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ 
 
 
Objectifs : 
ω Construire un outil réflexif et pratique sur « les histoires 
ŘŜ ǾƛŜ η ǇƻǳǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŜǊ Řŀƴǎ ǎŀ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŜǘΣ 
en particulier, pour élaborer le projet individuel de 
ƭΩǳǎŀƎŜǊΦ 

Méthodes pédagogiques : 
ω Ateliers pratiques, travaux de groupes 
ω Mises en situation écrites, orales, expérientielles à partir 
des histoires de vie des participants 
ω Alternance de prises de paroles en groupe et en 
individuel 
ω Supports : écrits, vidéos, témoignages, références 
ōƛōƭƛƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎΧ 

Public visé : 
Professionnels du secteur social et médico-social 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Psychologue/ Professionnel(le) expert du secteur social et 
médico-social 

 

Durée : 3 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 10 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 600ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 
 
Contenu :  

- Concepts, définitions 
- Approches éthiques, déontologiques 
- Écoute active, accueil inconditionnel positif 
- Approches temporelles, anthropologiques, historiques 
- Techniques, outils, méthodologies 
- Expériences des récits de vie des participants 

 

Approche théorique 
- Approcher les fondements historiques, anthropologiques 

et pratiques des histoires de vie 
- Identifier les usages et les enjeux des histoires de vie 
- Repérer les dimensions temporelles, psychologiques, 

biographiques des histoires de vie 
- {ΩƛƴƛǘƛŜǊ Ł ƭŀ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ƘƛǎǘƻƛǊŜ ŘŜ Ǿƛe 

 

Approche éthique et déontologique 
- Élaborer le cadre éthique et déontologique pour réfléchir 
ǎǳǊ ǎŀ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƴǘ 

- wƾƭŜ Ŝǘ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜΣ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜ 
ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘΣ ƭΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜǊ 

- Savoir questionner les aspects subjectifs et objectifs des 
ÈÉÓÔÏÉÒÅÓ ÄÅ ÖÉÅ ÄÅ ÌȭÕÓÁÇÅÒ 
 

Approche expérientielle 
- 5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǳƴ ƻǳǘƛƭ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ǇƻǳǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŜǊ ǇŀǊ ƭŀ ǎǳƛǘŜ 

dans sa pratique professionnelle 
- ¦ǘƛƭƛǎŜǊ ƭΩƻǳǘƛƭ ǇƻǳǊ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Řŀƴǎ ǳƴŜ 

tranche de leur histoire de vie 
- Interroger sa pertinence sur le dénouement des 
ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜǊ  

- Inscrire le récit dans le cadre du projet individuel de 
ÌȭÕÓÁÇÅÒ 
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Echanger pour améliorer sa posture et trouver la bonne 

distance dans la relation 
 

Objectifs : 
ω Citer des exemples de pratiques professionnelles 
rencontrées contenant la juste distance 
ω Echanger autour et sur son expérience, sa personnalité, 
sa motivation, son éthique 
Interroger cette dimension formelle de la relation à 
travers la notion de distance 
ω Définir son territoire professionnel : identifier son 
ŎƘŀƳǇ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴΣ ǎŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ Ŝǘ ǎŜǎ ƭƛƳƛǘŜǎΦ 
ω /ƭŀǊƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ Ŏƻƴǎǘƛǘǳŀƴǘ ǳƴŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ 
pour adapter son positionnement professionnel. 
ω Savoir défiƴƛǊ ζ ŎŜ ǉǳŜ ƧŜ Ŧŀƛǎ Ŝǘ ŎƻƳƳŜƴǘ ƭΩŀǳǘǊŜ ƳŜ 
représente » 
ω {ΩƻǳǘƛƭƭŜǊ ǇƻǳǊ ǊŜǇŞǊŜǊ Ŝǘ ƎŞǊŜǊ ǎƻƴ ƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ 
personnelle dans une « juste » relation. 

Méthodes pédagogiques : 
ω Active, participative, interactive, ateliers pratiques, 
illustrations concrètes  
ω ¦ǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ Υ ƧŜǳȄ ŘŜǎ ƳƻǘǎΣ ǇƘƻǘƻ-
langage®, étoile de positionnement  
ω Apport de supports théoriques, grille de Porter  
ω Anneau de relation, météo du jour  
ω Scénario « le petit Sherlock Holmes » 

Public visé : 
Professionnels du secteur social et médico-social 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Professionnel(le) expert du secteur social et médico-social 
 

 

Durée : 3 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 600ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 
 

 

Contenu :  
-  [Ŝ Ŏƻƴǎǘŀǘ ŘŜ ƭΩŜȄƛǎǘŀƴǘ 
- Conscience de soi et ŎƻƴǎŎƛŜƴŎŜ ŘŜ ƭΩŀǳǘǊŜ 
- [Ŝ ƳƻƛΣ ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳΣ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 
- Distance relationnelle ? distance professionnelle ? 
- Bonne distance ou juste présence ? 
- [Ŝǎ ȊƻƴŜǎ ŘŜ ŎƻƴŦƻǊǘ Ŝǘ ŘΩƛƴŎƻƴŦƻǊǘ Řŀƴǎ ǎŀ ǇǊŀǘƛǉǳŜ 

actuelle 
- [ŀ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ǎƻƛΣ ŘŜ ƭΩŀǳǘǊŜ Ŝǘ ŘŜ ǎŜǎ ƭƛƳƛǘŜǎ en 

situation professionnelle 
- [ŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ ŎƻƳƳŜ Ǉƻƛƴǘ ŘΩƘƻǊƛȊƻƴ 
- Les implications sous-jacentes, les attitudes à avoir et à 

éviter, les limites de ƭŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ  
- [ŀ ŘƛǎǘŀƴŎŜΣ ƭŀ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞΣ ƭŀ ǇƭŀŎŜΣ ƭŀ ǇǊƻȄŞƳƛŜΣ ƭΩŜǎǇŀŎŜΣ 
ƭΩƛƴǘƛƳƛǘŞ 

- Les ingrédienǘǎ ŘŜ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ Υ ƭΩŜƳǇŀǘƘƛŜΣ ƭΩŞŎƻǳǘŜ 
active, la congruence, ƭŜ ƴƻƴ ƧǳƎŜƳŜƴǘΣ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ 
inconditionnel positif 

- [ŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜǎ ŞƳƻǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ : rôle, 
fonction  

- [Ŝǎ ŦǊƻƴǘƛŝǊŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ : être 
présent, ŀǘǘŜƴǘƛŦ Ł ƭΩŀǳǘǊŜ Ŝǘ Ł ǎƻƛ 

- Les différences entre empathie et symbiose, protection et 
mise à distance, contenance et agressivité 

- Les techniques de reformulation, la grille de Porter, les 
entretiens non-directifs 

- Le triangle de KAPMAN 
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Aide à la mobilité de la personne dépendante 

 

Objectifs : 
-  Acquérir les techniques de « base » en manutention des 
personnes  
- tǊŞǾŜƴƛǊ ǘƻǳǘ ǊƛǎǉǳŜ ŘΩŀŎŎƛŘŜƴǘ ŎƻǊǇƻǊŜƭ 
- tǊŞǾŜƴƛǊ ƭŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘΩŀŎŎƛŘŜƴǘǎ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘκƻǳ ŘŜ 
maladies professionnelles invalidantes.  
- " ƭΩƛǎǎǳŜ Řǳ ƳƻŘǳƭŜ, le stagiaire saura mettre en place 
des techniques manuelles et ou matérielles afin de 
prévenir les TMS (troubles musculo-squelettiques) et aura 
ǇǊƛǎ ŎƻƴǎŎƛŜƴŎŜ ŘŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ƭƛŞǎ Ł ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǇƘȅǎƛǉǳŜ Řŀns 
ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭle. 
 
 

Méthodes pédagogiques : 
ω Exposés théoriques. 
ω Analyses de situations de travail rencontrées par les 
stagiaires. 
ω Présentation des techniques et matériels de 
manutention dont certains en vidéo. 
ω Mise en pratique des techniques et des matériels à 
disposition sur le plateau technique. 

Public visé : 
tǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Formateur AMP dans le médico-social, Titre de formateur 
professionnel, formateur PRAP 2s, IBC, ALM, formateur 
sur actions initiales 

 

Durée : 2 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

¢ŀǊƛŦ LƴǘŜǊ Υ пллϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

Contenu : 
 Les fondamentaux :  
- [Ŝǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜ 
- Accident du travail et maladies professionnelles 
- Anatomie : le dos 
- Grands principes de port de charges manuelles 
présentation ALM (Aide à La Mobilité)  
- Exercices : Port de charges inertes et postures  
- Les grands principes de manutention manuelle dans 
ƭΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 
 
Les techniques 
- Lever, coucher, rehaussement, transfert lit fauteuil, 
fauteuil lit (utilisation drap de glisse, planche de 
transfert pour personne hémiplégique, disque de 
transfert, lit médicalisé, ƭŜǎ ōƻƴǎ ǊŞƎƭŀƎŜǎ Ŝǘ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ 
des matériels et capacités de la personne). 
 
Le matériel :  
- Fauteuil verticalisateur (vidéo), déambulateur, canne 
tripode, canne anglaise, lit médicalisé et ses divers 
fonctions et possibilités avec mise en pratique, lève 
personne avec mise en pratique, verticalisateur avec 
mise en pratique, fauteuil roulant avec mise en 
pratique, guidon de transfert manuel avec mise en 
pratique. 
Présentations diverses de matériels de mobilisation au 
travers de vidéo notamment dans le relevage au sol et 
ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇǊŀǘƛǉǳŜ ŘΩǳƴŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ŘŜ ǊŜƭŜǾŀƎŜ ŀŘŀǇǘŞ 
manuelle avec des consignes précises sur les conditions 
en termes de sécurité Ŝǘ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎŀǇŀŎƛǘŞǎ 
physiques de la personne 
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GŜǎǘƛƻƴ Ŝǘ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀƎǊŜǎǎƛǾƛǘŞ Ŝǘ de 

ǾƛƻƭŜƴŎŜ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
 
Objectifs : 
- Savoir repérer les sources et les éléments déclencheurs 
de la violence dans les situations ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘǎ 
- Comprendre et décrire les mécanismes de la violence 
ǾŞŎǳŜ Ŝǘ ǎǳōƛǘ Řŀƴǎ ƭΩŀŎǘŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ 
- Prendre conscience de ses mécanismes de défense et de 
ses propres émotions 
- Savoir prévenir et se protéger de la violence 
- Retrouver un équilibre relationnel dans la relation 
ŞŘǳŎŀǘƛǾŜ ŀǳǘŀƴǘ ǇƻǳǊ ƭΩƘŞōŜǊƎŞ ǉǳŜ ǇƻǳǊ le travailleur 
social 
- Savoir se centrer et se décentrer, seul et en équipe, face 
à « ce qui me/nous fait violence » 
- Acquérir des méthodologies de gestion de la violence 
imminente 
 

Méthodes pédagogiques : 
ω Rappel des principaux concepts/notions théoriques 
ω Jeux de rôles ς Outil : les attitudes de Porter 
ω {ƛƳǳƭŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴ 
ω Eléments théoriques sur les postures professionnelles et 
la communication au fur et à mesure des mises en 
situations 
ω Analyse des pratiques professionnelles à partir des 
situations proposées par les professionnels 
ω Mise à contribution des stagiaires quant aux 
transpositions des techniques de désescalade 
 

Public visé : 
Professionnels pouvant être confrontés à des situations 

conflictuelles, que ce soit avec un collègue, un responsable 

hiérarchique ou un usager. 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Consultant formateur Secteur Sanitaire, Social et Médico-
social 
 

Durée : 2 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 450ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

Dates, lieu : Nous consulter 

 
Contenu :  
Les zones de confort et d'inconfort récurrentes, perçues 
par les professionnels intervenant (entre autres) auprès 
des publics présentant des comportements agressifs ou 
violents : 
- Favoriser l'expression des ressentis professionnels du 
quotidien. 
- Permettre le partage entre pairs 
- Les convergences et divergences de points de vue autour 
des conditions d'accueil du public et de la particularité de 
ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
- Emergence des émotions, des frustrations, des désirs 
individuels et collectifs 
Les notions de viƻƭŜƴŎŜ Ŝǘ ŘΩŀƎǊŜǎǎƛǾƛǘŞΣ Ŝƴ ǊŀǇǇƻǊǘ ŀǾŜŎ 
le public accompagné, dans le cadre de leur mission : 
- 5ŞŦƛƴƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭŀ ǾƛƻƭŜƴŎŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀƎǊŜǎǎƛǾƛǘŞ 
- Leurs origines, leur émergence, les signes avant-coureurs 
ς Le processus 
- [Ŝ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ŘŜ ƭΩŀƎǊŜǎǎƛǾƛǘŞκǾƛƻƭŜƴce 
-Définitions multi-approches (psychosociales, 
pǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜǎΣ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴƴŜƭƭŜǎΧύ 
Optimiser sa communication pour répondre aux besoins 
Řǳ ǇǳōƭƛŎ Řŝǎ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ όƴƻǘƛƻƴ Řǳ ǎŀǾƻƛǊ ŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊύ Υ 
- Eléments de compréhension concernant la 
ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ 
- Prévenir les incompréhensions, les « dérapages » des 
ŘŜǳȄ ǇŀǊǘƛŜǎ κ ƭŀ ǇŜǊŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǳǘǊŜκƭŜǎ représentations 
mutuelles 
L'accueil et L'accompagnement du public présentant des 
comportements agressifs et violents : 
- Les difficultés du quotidien, les crises, les réactions des 
professionnels 
- La dimension émotionnelle et affective (individuelle et 
collective) 
- [ΩƛƳǇǊŞǾƛǎƛōƛƭƛǘŞ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘŀƭŜκƭΩƛƳǇǳƭǎƛǾƛǘŞ 
- La dangerosité et ses conséquences 
- [ΩƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘƛǊŜŎǘ 
- Reprendre son activité professionnelle après une 
situation de violence/se « remettre » et rassurer les autres 
Des points de repères pour mieux agir (méthodes, outils, 
approches) transférables dans la relation usagers-
professionnel pour faire face aux situations critiques : 
- Savoir écouter 
- Savoir observer 
- Savoir évaluer 
- Savoir entrer en relations / bien interagir / prendre en 
ŎƻƳǇǘŜ ƭŜ ōŜǎƻƛƴ ŘŜ ƭΩŀǳǘǊŜ Ŝǘ ƭŜ ǎƛŜƴ 
- Savoir réagir au bon moment, dans de bonnes conditions, 
en toute sécurité 
- S'entourer professionnellement 

 

INTERVENTION EDUCATIVE 
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Améliorer les écrits professionnels  
 
 
Objectifs : 
ω Se positionner professionnellement face à ses écrits en 
ǘŜƴŀƴǘ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜ ƭŀ ŘŞƻƴǘƻƭƻƎƛŜ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ ŞǘƘƛǉǳŜ 
professionnelle 
ω Replacer ses écrits dans le cadre législatif et travail social  
ω Savoir transmettre de manière factuelle et objective des 
idées 
ω Analyser les impacts des écrits dans le processus de 
circulation des informations.  

Méthodes pédagogiques : 
ω Apports théoriques, conceptuels et méthodologiques. 
ω tŀǊǘŀƎŜ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ Ŝǘ ŀƴŀƭȅǎŜǎΦ 
ω Exercices pratiques de mise en situation. 
b. Υ 9ƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘ ŘŜ {ƳŀǊǘǇƘƻƴŜǎ Ŝǘκƻǳ 
tablette des participants, et sous réserve de réseau wifi 
sur le site de formation, une partie de la formation sera 
effectuée sous forme digitale (kahoot par exemple) afin 
de procéder à des pointages réguliers des acquisitions et 
permettre une construction collective des savoirs 
(padlet). 
 

Public visé : 
Professionnels du secteur social et médico-social 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
CƻǊƳŀǘŜǳǊ Ŝǘκƻǳ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ 
 

 

Durée : 3 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 600ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 
 
Contenu :  
[ΩŞŎǊƛǘ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳΩƻōƧŜǘ - vǳΩŜǎǘ-ŎŜ ǉǳΩǳƴ ŞŎǊƛǘ  

- Dans quelle démarche peut-ƛƭ ǎΩƛƴǎŎǊƛǊŜΣ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ǎƻƳƳŜǎ-
ƴƻǳǎ ǎƛ ǊŞǎƛǎǘŀƴǘΧ 

- Quel sens peut-il avoir, les vrais, les faux, les contre sens. 
- Quel intérêt peut-il servir 
- Des notions connexes à repréciser : objectivité, 
ŜȄƘŀǳǎǘƛǾƛǘŞΣ ŘƛǎǘŀƴŎŜ ŜǘŎΧ 
 

Les ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩŞŎǊƛǘǎ 
- Bilanter, informer, rendre compte, demander, observer 
ŜǘŎΦΧ 

- Quels enjeux et quels dangers ? 
 

5ŞǘŜǊƳƛƴŀǘƛƻƴ ŘŜǎ Ǉƻƛƴǘǎ ŎƭŞǎ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ Řǳ ǘȅǇŜ ŘΩŞŎǊƛǘ 
Ŝǘ ŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǾŀŘŞƳŞŎǳƳ ǇŜǊǎƻƴƴŀƭƛǎŞ. 

Rappel ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ Řŀƴǎ ƭŜ 
ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜΦ 
Cas pratiques de situations présentées aux stagiaires et 
exercice collectif en vue de parfaire les compétences en : 

- ¢Ǌƛ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 
- Repérage des informations manquantes 
- Synthèse 
- Analyse des enjeux en lien avec la mission et de ceux 
ǊŜƭŜǾŀƴǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 

- tǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴs articulées en mode projet 
 
[ΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŜǎ ŎƻƴǘŜȄǘŜǎ ŘŜ ƭΩŞŎǊƛǘ 

- La responsabilité 
- Les différents niveaux de responsabilité 
- Le secret professionnel et ses notions connexes  
- [ŀ ŎƻƴŦƛŘŜƴǘƛŀƭƛǘŞΣ ƭŀ ŎƘƻǎŜ ǇǳōƭƛǉǳŜΣ ƭŀ ŎƘƻǎŜ ǇǊƛǾŞŜ ŜǘŎΧ

  
- Rappel des points clés de rédaction et apport de notion de 
ŎƻƴŘǳƛǘŜ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴΦ 
 

[Ω9ŎǊƛǘΣ ƛndicateur ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ de la qualité ŘΩǳƴ 
service.  

- Le risque du formalisme 
[ΩŀōǎƻƭǳŜ ƴŞŎŜǎǎƛǘŞ ŘΩǳƴŜ ŞǘƘƛǉǳŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Řŀƴǎ ƭŀ 

ǇǊŀǘƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩŞŎǊƛǘ 
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Addiction et conduite à risque  
 
 
Objectifs : 
ω !ǇǇǊŞƘŜƴŘŜǊ ƭŀ ƴƻǘƛƻƴ ŘΩŀŘŘƛŎǘƛƻƴΣ ŘŜ ŎƻƴŘǳƛǘŜ 
ŀŘŘƛŎǘƛǾŜ Ŝǘ ƭŜǎ ƳŞŎŀƴƛǎƳŜǎ ŘΩŀŘŘƛŎǘƛƻƴ  
ω Maîtriser la réglementation et les responsabilités 
concernant la conduite addictive en Centre 
ŘΩIŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ 
ω Savoir accueillir, réagir et écouter une personne en 
ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩŀŘŘƛŎǘƛƻƴ 
ω Jouer un rôle de préventeur  
ω aŀƛǘǊƛǎŜǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ŘΩŀƛŘŜ  
ω Savoir orienter vers les structures de soins adaptées 

Méthodes pédagogiques : 
ω Mises en situation à partir des problématiques 
professionnelles  
ω Travail en groupe 
ω Projection de vidéo témoignage, jeux de rôles 

Public visé : 
Professionnels du secteur sanitaire, éducatif, social et 

Médico-social 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Consultante formatrice Secteur Sanitaire, Social et 
Médico-social 
 

 

Durée : 3 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 600ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 
 
Contenu :  
vǳΩŜǎǘ-ŎŜ ǉǳΩǳƴŜ ŀŘŘƛŎǘƛƻƴ Κ   

- Les produits psychotropes et les différentes addictions 
La réglementation relative aux stupéfiants en France 

- wŀǇǇŜƭ Řǳ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ ƛƴǘŞǊƛŜǳǊ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ 
sa position en matière de prévention des conduites 
addictives. 
Focus sur Les différents mécanismes neurobiologiques qui 
ƳŝƴŜƴǘ Ł ƭΩŀŘŘƛŎǘƛƻƴ 

- La sensibilisation motivationnelle : la saillance de la 
récompense  

- [ΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ ŘŜǎ ƘŀōƛǘǳŘŜǎ Υ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘ 
automatique non lié à un effet recherché mais qui passe en 
mode stimulus-réponse 

- [ΩŀƭƭƻǎǘŀǎƛŜ ƘŞŘƻƴƛǉǳŜ Υ Şǘŀǘ ŞƳƻǘƛƻƴƴŜƭ ƴŞƎŀǘƛŦ ƭƛŞ Ł ǳƴ 
ŘŞŦƛŎƛǘ ŘΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ Řǳ ŎƛǊŎǳƛǘ ŘŜ ƭŀ ǊŞŎƻƳǇŜƴǎŜΣ ŀǾŜŎ 
augmentation du seuil 

- Le déficit de contrôle inhibiteur (atteinte des fonctions 
exécutives) 
CƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Řǳ ŎŜǊǾŜŀǳ ŘΩǳƴ ŀŘŘƛŎǘ 

- Le circuit de la récompense (reward) 
- Le circuit de la motivation : la saillance 
- Les voies de la mémoire et des habitudes conditionnelles  
- Le contrôle par le cortex pré-frontal, intellectuel et exécutif 

Se positionner en tant que travailleur social face à un 
résident addicte 

- Quelle perception avoir ŘΩǳƴ ǊŞǎƛŘŜƴǘ addicte ? 
- Les notions de dépendance et de souffrance  
- Pouvoir évaluer sans juger 

Gestion des conduites addictives 
- Les principes de la communication non violente et 

bienveillante 
- CŀƛǊŜ ŦŀŎŜ ŀǳ ǊŜŦǳǎ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ 
- Le dénie « ƭŀ ƴƻƴ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘΩŀƛŘŜ »  
- Les réseaux de soins 
- Les associations et les fédérations 

Sensibilisation aux addictions 
- La posture de préventeur du travailleur social  
- Savoir orienter pour des soins spécialisés. 
- Animer des ateliers de prévention (vidéo) 

Risques et conséquences des conduites addictives (risques 
ǎǳǊ ƭΩŀŎǘƛǾité, les relations, ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΣ ƭŀ ǎŀƴǘŞΣ ƭŀ 
ǎŞŎǳǊƛǘŞ Χύ 
[Ŝǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ŘŜ ǎƻƛƴǎ Ŝǘ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
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Favoriser le parcours vers le logement 
 
 
Objectifs : 
ω 5ƛǎǇƻǎŜǊ ŘŜǎ ŎƭŞǎ ŘŜ ƭŜŎǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ 
du droit au logement 
ω /ƻƴƴŀƛǘǊŜ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǾŜǊǎ ƭŜ 
logement autonome  
ω Connaitre les aides au logement  
ω 5ŞǘŜƴƛǊ ƭŜǎ ŎƭŞǎ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ ǾŜǊǎ ƭŜ 
logement autonome  
ω {ŀǾƻƛǊ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ 
ŘΩaccès au logement  
ω {ŀǾƻƛǊ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘǎ ǉǳƛ ŦŀǾƻǊƛǎŜƴǘ 
le relogement 
 

Méthodes pédagogiques : 
ω Programme articulé entre apports théoriques pratiques 
ω Démarche participative  (world café, mises en situation) 
ω Valorisation des savoirs ƛǎǎǳǎ ŘŜ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Ŝǘ ƭŀ 
mutualisation de bonnes pratiques 
ω tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘΩƻǳǘƛƭǎ ǇƻǳǊ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
ǾŜǊǎ ƭŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ όŀǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ǘŞƳƻƛƴΣ ƧŜǳ ǎǳǊ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ 
ƭƻƎŜƳŜƴǘΣ Ƴŀƛǎƻƴ ŘŜǎ ŎǳƭǘǳǊŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƘŀōƛǘŀǘΣ 
interventions et présentation de bailleurs, visite de 
ǉǳŀǊǘƛŜǊǎΣ ŘΩŀǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘǎ ǘȅǇŜǎ ŜǘŎΦύ Υ ǇƻǊǘŞŜǎ Ŝǘ ƭƛƳƛǘŜǎΦ 
ω tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŜƴǉǳşǘŜ ǊŞŀƭƛǎŞŜ ǇƻǳǊ ƭŀ CƻƴŘŀǘƛƻƴ 
Abbé Pierre sur les personnes habitant aux abords du 
périphérique en resituant les enjeux ainsi que les 
ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ǉǳŜ ŎŜƭŀ ǇƻǎŜ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŀŎŎŝǎ Ł ǳƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘ 
considéré comme « ordinaire ». 

Public visé : 
Professionnels intervenants sur des dispositifs de 

logement accompagnŞΣ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ όŜƴ 

collectif et en logement autonome). 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Consultante formatrice, Sociologue Urbaniste 
 

Durée : 2 jours 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 450ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 
 
Contenu :  

- /ƻƴǘŜȄǘŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Υ ŎǊƛǎŜ Řǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ǇǊŞŎŀǊƛǘŞ 
- [Ŝ ƴƻǳǾŜŀǳ ǇŀǊŀŘƛƎƳŜ Řǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ŘΩŀōƻǊŘ Υ ǎŀ ƎŜƴŝǎŜΣ 
ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǎȅǎǘŝƳŜ d'hébergement et d'accès au 
ƭƻƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ǎŜǎ ƭƛƳƛǘŜǎΣ ƭΩŀƎŜƴŎŜƳŜƴǘ Řǳ parcours, le 
changement de paradigme et les dispositifs qui en 
découlent. 

- [Ŝǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ 
- [Ŝǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŜǎ ŀƛŘŜǎ Ł ƳƻōƛƭƛǎŜǊ 
ǇƻǳǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ŝǘ ƭŜ ƳŀƛƴǘƛŜƴ 

- [Ŝǎ ŦǊŜƛƴǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞǎ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŀǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ 
et les leviers pour les dépasser 

- [Ŝǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ 
- hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ Ŝǘ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩŀŎŎŝǎ ŀǳ 

logement 
- tŀƴƻǊŀƳŀ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ƛƳǇƭƛǉǳŞǎ Ŝǘ ƭƻƎƛǉǳŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ 
- [Ŝǎ ŜȄƛƎŜƴŎŜǎ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ŘΩŀŎŎŝǎΣ ƭŜǎ ŀǘǘŜƴǘŜǎ 

informelles et les pratiques des bailleurs 
- tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ƎǊƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩ!CCLL[ Ŝǘ ŘŜ ǎŜǎ ŘŞŎƭƛƴŀƛǎƻƴǎ 

en région 
 
« Savoir habiter » : de quoi parle-t-on ? 

- ζ [ΩƘŀōƛǘŜǊ η Υ ŜȄǇƭƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜ ǇƻǳǊ 
ƭΩşǘǊŜ ƘǳƳŀƛƴ Ŝǘ éclairage sur ses multiples modalités 

- Retour sur les politiques du logement en France : la 
standardisation du logement et de ses normes 
ŘΩƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴ όŜȄŜƳǇƭŜ ŘŜ ƭŀ ƴƻǘƛƻƴ ŘŜ ǎǳǊƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴΣ 
ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜǎǇŀŎŜ ƛƴǘŞǊƛŜǳǊΣ ŜǘŎΦύ 

- [ΩŜƴƧŜǳ ŘŜ ǇǊƛǎŜ Ŝƴ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜ ƭΩƘƛǎǘƻƛǊŜ Ŝǘ Řǳ ǇŀǊŎƻǳrs des 
personnes accompagnées 

- « Habiter » dans des espaces considérés comme atypiques  
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Intervenir au domicile et accompagner les personnes 

Řŀƴǎ ζ ƭΩǳǎŀƎŜ η ŘŜ ƭŜǳǊ ƭƻƎŜƳŜƴǘ 
 

Objectifs : 
ω Savoir se positionner professionnellement dans le cadre 
de visites au domicile 
ω Accompagner la personne autour de ses capacités Ł 
habiter son logement, utiliser et évoluer dans son habitat 
ω Faire évoluer sa pratique d'accompagnement et ses 
actions de mobilisation 
ω Favoriser ƭΩŀŘƘŞǎƛƻƴ Ł ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
 

Méthodes pédagogiques : 
ω Programme articulé entre apports théoriques et 
pratiques 
ω Démarche participative et (world café, mises en 
situation, etc.) 
ω VŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀǾƻƛǊǎ ƛǎǎǳǎ ŘŜ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Ŝǘ ƭŀ 
mutualisation de bonnes pratiques 

Public visé : 
Professionnels intervenants sur des dispositifs de 

logement accompagnŞΣ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘ όŜƴ 

collectif et en logement autonome) des résidences 

sociales et des pensions de famille. 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Consultante formatrice, Sociologue Urbaniste 

 

Durée : 1 journée 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : 250ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

Contenu : 
/ƻƴǘŜȄǘŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Υ ŎǊƛǎŜ Řǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ǇǊŞŎŀǊƛǘŞ 
[Ŝ ƴƻǳǾŜŀǳ ǇŀǊŀŘƛƎƳŜ Řǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ŘΩŀōƻǊŘ Ŝǘ ǎŜǎ 
injonctions (retour sur les dimensions structurelles) 
[ΩŜƴƧŜǳ ŘŜ ƭΩƘŀōƛǘŜǊ 

- La visite à domicile : les différentes phases, modalités 
et objectifs (positionnement, présentation de soi, etc.) 

- La loi de 2002 et ses implications dans le respect des 
droits des usagers 

- [ΩŜƴƧŜǳ ŘŜ ƭŀ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ 
- La notion de choix et la perspective du projet 
- Posture professionnelle et éthique 

-  

 

 

  

INTERVENTION EDUCATIVE 
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Gestion de projet, méthodologie, outils et applications 
Objectifs : 
¶ Définir ce qu'est un projet 

¶ Connaitre les types et profils de projet 

¶ Différencier les différents acteurs du projet, leur niveau 
d'implication et d'intervention  

¶ Définir sa place, son action et ses responsabilités dans 
le projet  

¶ Déterminer la méthodologie la plus adaptée à son 
contexte de travail 

¶ Identifier les étapes de la construction de projet 

¶ Mobiliser sa créativité et utiliser la créativité collective 
au service du projet 

¶ Appliquer les outils de conduite, d'évaluation et de 
suivi à un projet existant ou à venir 

¶ Rendre le projet visible et communicable aux parties 
prenantes (personnes bénéficiaires, équipe, financeurs, 
partenaires...) 

¶ Transférer ses compétences en gestion de projet 

Méthodes pédagogiques : 
¶ aŞǘƘƻŘŜ ŀŎǘƛǾŜ Υ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘΩŜȄŜƳǇƭŜǎ Ŝǘ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ 
concrètes issus du terrain, utilisation des projets menés et 
anticipés, mises en application continue et suite aux deux 
premiers jours de formation.  

¶ Les outils pédagogiques : tour de table, brainwriting, 
brainstorming, post-it, cartes mentales, quiz, kanban 

¶ Apports théoriques, techniques visuelles  

Public visé : 
Professionnels du secteur sanitaire, éducatif, social ou 
médico-social  

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Formatrice en travail social, intervenante en Analyse de la 
Pratique 

 
Durée : 3 jours (2 jours + 1 jour) 

 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif  Inter : 600ϵ ǇŀǊ ǇŜǊǎƻƴƴŜ 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

 

 
Contenu :  
¶ Les notions fondamentales liées au projet  

¶ Les différents acteurs du projet, leur niveau 
d'implication et d'intervention 

¶ Sa place, son action et ses responsabilités dans le 
projet 

¶ La méthodologie de projet : focus sur la gestion 
visuelle de projet 

¶ Les étapes de la construction de projet 

¶ La créativité au service du projet 

¶ Les outils de conduite, de suivi de projet et 
d'évaluation 

¶ Les formes, fonctions et outils de communication 
du projet 

¶ Le transfert des compétences en gestion de projet 

 

INTERVENTION EDUCATIVE   
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 ADVF (Assistant(e) De Vie aux Familles) 
 
 
Objectifs : 
ω Se préparer aux métiers des services à la personne. 
ω aŀƞǘǊƛǎŜǊ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ Ł ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ Řǳ 
ƳŞǘƛŜǊ ŘΩ!ǎǎƛǎǘŀƴǘ όŜύ ŘŜ ±ƛŜ ŀǳȄ CŀƳƛƭƭŜǎΦ 
ω Valider un Titre Professionnel de niveau 3 (équivalent à 
un CAP ou à un BEP) dans le secteur Sanitaire et Social, 
recherché sur le marché du travail. 

Méthodes pédagogiques : 
tǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩŀƭǘŜǊƴŀƴŎŜ ŜƴǘǊŜ ŘŜǎ ǎŞŀƴŎŜǎ ŘŜ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴǎ 
collectives, des apports de méthodes et techniques, des 
interventions spécialisées, un guidage à distance, ainsi 
que des temps de mise en pratique professionnelle, 
 !ǇǇƻǊǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩ!5±CΣ 
 Apports pratiques sur plateau technique : Appartement 

pédagogique entièrement équipé pour la mise en 
situation professionnelle conformément au cadre de 
référence du Titre Professionnel ADVF, 
 Mobilisation des employeurs afin de prévoir les périodes 

de stages, 
 Mise à disposition de supports de cours en ligne, 
 Accompagnement et suivi en entreprise, 
 Témoignages de professionnels du secteur, 
 Centre de ressources équipé d'ordinateurs, 
 Epreuves de certification en lien avec le référentiel du 

titre professionnel correspondant. 

Public visé : 
Tout public 

Prérequis :  
Cette formation ne nécessite pas de prérequis  

Votre formateur :  
Professionnels du secteur sanitaire et médico-social, 

 

Durée : 7 mois 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : Nous consulter 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 
 
Contenu : 
Semaine de positionnement et de découverte 
 
CCP 1 ς Entretenir le logement Ŝǘ ƭŜ ƭƛƴƎŜ ŘΩǳƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ 
9ǘŀōƭƛǊ ǳƴŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ƭƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴ 
ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ω tǊŞǾŜƴƛǊ ƭŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘƻƳŜǎǘƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ 
Ŝƴ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ŀǳ ŘƻƳƛŎƛƭŜ ŘΩǳƴ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ ω 9ƴǘǊŜǘŜƴƛǊ ƭŜ 
logement avec les techniques et les gestes professionnels 
ŀǇǇǊƻǇǊƛŞǎ ω 9ƴǘǊŜǘŜƴƛǊ ƭŜ ƭƛƴƎŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ 
ƎŜǎǘŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŞǎ ω /ŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ¢tΣ //t  
 
CCP 2 ς Aider la personne dans les actes du quotidien 
Etablir une relation professionnelle avec la personne aidée 
Ŝǘ ǎƻƴ ŜƴǘƻǳǊŀƎŜ ω tǊŞǾŜƴƛǊ ƭŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎΣ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǳƴ 
relais et faire face aux situations d'urgence dans le cadre 
ŘΩǳƴŜ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ω /ƻƴǘǊƛōǳŜǊ Ł 
l'autonomie physique, intellectuelle et sociale de la 
persoƴƴŜ ω !ƛŘŜǊ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ł ŦŀƛǊŜ ǎŀ ǘƻƛƭŜǘǘŜΣ Ł ǎΩƘŀōƛƭƭŜǊ 
Ŝǘ Ł ǎŜ ŘŞǇƭŀŎŜǊ ω !ǎǎƛǎǘŜǊ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ƭƻǊǎ ŘŜǎ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ŘŜ 
ƭŀ ǇǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜǎ ǊŜǇŀǎ ω /ŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ¢tΣ 
CCP  
 
CCP 3 ς Prise en charge des enfants à leur domicile 
Définir avec les paǊŜƴǘǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŀǳǇǊŝǎ 
ŘŜǎ ŜƴŦŀƴǘǎ ω tǊŞǾŜƴƛǊ ƭŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ Ŝǘ ŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ŘŜǎ 
ŜƴŦŀƴǘǎ ω !ŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭŜǎ ŜƴŦŀƴǘǎ Řŀƴǎ ƭŜǳǊǎ 
apprentissages de base, dans leur socialisation et lors de 
ƭŜǳǊǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ω aŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŜǎ ƎŜǎǘŜǎ Ŝǘ ƭŜs 
techniques professionnels appropriés lors des levers et 
ŎƻǳŎƘŜǊǎΣ ŘŜ ƭŀ ǘƻƛƭŜǘǘŜΣ ŘŜ ƭϥƘŀōƛƭƭŀƎŜ Ŝǘ ŘŜǎ ǊŜǇŀǎ ω 
Certification TP, CCP  
 
PǊŞǇŀǊŜǊ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ ǾŀƭƻǊƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎƻƛ Ŝǘ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ 
personnel 
 
Immersion en milieu professionnel 
 
Préparation et passage des certificats de compétences 
 
 

 

 

 

 

TITRE PROFESSIONNEL 
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 CCS Accompagner la personne en situation de handicap 

vivant à domicile 
 

Objectifs : 
ω Permettre aux professionnels de développer les 
compétences nécessaires pour pouvoir accompagner les 
personnes en situation de handicap, dans les gestes et 
actes de la vie quotidienne. 
ω Apporter une spécialisation donnant une plus-value aux 
parcours professionnels. 

Méthodes pédagogiques : 
ω tǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩŀƭǘŜǊƴŀƴŎŜ ŜƴǘǊŜ ŘŜǎ ǎŞŀƴŎŜǎ ŘŜ ǊŞŦƭexions 
collectives, des apports de méthodes et techniques, des 
interventions spécialisées, un guidage à distance, ainsi 
que des temps de mise en pratique professionnelle, 
 !ǇǇƻǊǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩ!5±CΣ 
 Apports pratiques sur plateau technique : Appartement 

pédagogique entièrement équipé pour la mise en 
situation professionnelle conformément au cadre de 
référence du Titre Professionnel ADVF, 
 Mobilisation des employeurs afin de prévoir les périodes 

de stages, 
 Mise à disposition de supports de cours en ligne, 
 Accompagnement et suivi en entreprise, 
 Témoignages de professionnels du secteur, 
 Centre de ressources équipé d'ordinateurs, 
 Epreuves de certification en lien avec le référentiel du 

titre professionnel correspondant. 

Public visé : 
Tout public 

Prérequis :  
Détenir le titre professionnel  ADVF 

Votre formateur :  
Consultante formatrice, Sociologue Urbaniste 

 

Durée : 2 mois 

Constitution du groupe : 8 à 12 participants 

Tarif Intra : Nous consulter 

Tarif Inter : Nous consulter 

 

Dates, lieu : Nous consulter 

 

Contenu : 
Accompagner la personne en situation de handicap vivant 
à domicile  
Prendre en compte la personne en situation de handicap 
Řŀƴǎ ǎƻƴ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴ Ŝǘ ŀǾŜŎ ǎƻƴ ŜƴǘƻǳǊŀƎŜ ω !ƛŘŜǊ ƭŀ 
personne en situation de handicap à maintenir le lien social 
Ŝǘ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ Řŀƴǎ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎƻƴ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ǾƛŜ ω 
aŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƭŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ Ŝǘ ƎŜǎǘŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ 
appropriés dans l'aide à la personne en situation de 
handicap. 

 
tǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛΣ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ǇŜrsonnel 
Communication, TRE, Développement durable, 
compétences clés contextualisées  
image de soi et redynamisation, confiance en soi 
 
Immersion en milieu professionnel 
aƛǎŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Ŝƴ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǘ 
accompagnement personnalisé 
 
Préparation et passage du certificat de compétences  
 
 

 

 

 

TITRE PROFESSIONNEL 
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